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1. Kogo i czego dotyczą standardy

1. Standardy ochrony małoletnich (dalej „Standardy”) wprowadza Rafał Wieszczycki,

prowadzący działalność gospodarczą pod nazwą Szkolenia i Usługi Kreatywne Rafał

Wieszczycki, ul. Baleya 4/2, 02-132 Warszawa, NIP 838 172 80 78 (dalej „Organizator”), na

podstawie art. 22b i 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom

przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich.

2. Standardy obowiązują we wszystkich formach zajęć, w których uczestniczą osoby poniżej 18

lat:

kursy w sali (kursy szybkiego czytania, kurs „Czytanie ze zrozumieniem i efektywna

nauka”),

kursy na żywo online (Microsoft Teams),

kursy online z materiałami na platformie (EduBiologia — lekcje, filmy, quizy),

zajęcia indywidualne, stacjonarne i online.

3. Standardy dotyczą działań prowadzonych w ramach serwisów kursszybkiegoczytania.pl,

czytaniezezrozumieniem.pl i edubiologia.pl oraz wszystkich innych zajęć Organizatora z

udziałem małoletnich.

4. Personel to każda osoba, którą Organizator dopuszcza do pracy z małoletnimi: prowadzący

zajęcia, współpracownicy i osoby odpowiadające uczniom w imieniu Organizatora. Na dzień

przyjęcia Standardów zajęcia z małoletnimi prowadzi i kontakt z uczestnikami w imieniu

Organizatora utrzymuje wyłącznie Rafał Wieszczycki. Małoletni współautorzy materiałów

(np. lekcji i filmów) nie są personelem: nie prowadzą zajęć i nie kontaktują się z

uczestnikami w imieniu Organizatora, a otrzymane od uczestników sprawy dotyczące kursu

przekazują na oficjalne kanały Organizatora.

5. Osobą odpowiedzialną za Standardy, przyjmowanie zgłoszeń, składanie zawiadomień i

plan wsparcia jest Rafał Wieszczycki (tel. 511 194 818, biuro@kursszybkiegoczytania.pl).

6. Krzywdzenie małoletniego to każde działanie lub zaniechanie osoby dorosłej albo innego

małoletniego, które zagraża jego zdrowiu, rozwojowi lub dobru: przemoc fizyczna,

psychiczna, seksualna, zaniedbanie, przemoc w internecie, a także czyn zabroniony na jego

szkodę.

7. Standardy uwzględniają potrzeby uczestników z niepełnosprawnością i ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi: prowadzący dostosowuje sposób pracy i komunikacji (np. czas

na zadanie, formę materiałów), a sygnały krzywdzenia traktuje z taką samą uwagą, także

gdy dziecko trudniej je wyraża.

8. Standardy obowiązują od dnia publikacji. Są dostępne na stronach wymienionych w pkt 3, w

pełnej wersji i w wersji dla uczniów.

2. Bezpieczne relacje personelu z małoletnimi

Zasady ogólne. Personel traktuje każdego uczestnika z szacunkiem, dba o jego

bezpieczeństwo i godność, reaguje na przemoc i wyśmiewanie w grupie, a w razie wątpliwości
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informuje rodzica lub opiekuna.

Zachowania niedozwolone wobec małoletnich:

stosowanie jakiejkolwiek przemocy, upokarzanie, krzyk, zawstydzanie, wyśmiewanie;

dotyk, który nie jest konieczny dla bezpieczeństwa (dozwolony jest np. podanie ręki na

powitanie albo pomoc przy zasłabnięciu);

komentarze o wyglądzie, ciele lub życiu intymnym, żarty o zabarwieniu seksualnym,

pokazywanie treści nieodpowiednich do wieku;

obiecywanie korzyści, prezentów lub lepszych ocen w zamian za cokolwiek, faworyzowanie;

utrzymywanie z uczniem relacji prywatnej, w tajemnicy przed rodzicem, oraz prośby o

zachowanie czegoś w sekrecie;

zapraszanie ucznia do domu, spotkania sam na sam poza miejscem i czasem zajęć,

podwożenie bez zgody rodzica;

kontakt z uczniem przez prywatne konta w mediach społecznościowych i prywatne

komunikatory, zapraszanie do znajomych, obserwowanie prywatnych profili uczniów;

utrwalanie wizerunku ucznia (zdjęcia, nagrania, zrzuty ekranu) bez zgody rodzica i samego

ucznia;

spożywanie alkoholu lub środków odurzających w trakcie zajęć albo przychodzenie pod ich

wpływem.

Kontakt poza zajęciami odbywa się wyłącznie przez oficjalne kanały Organizatora: e-mail

(biuro@kursszybkiegoczytania.pl, kontakt@czytaniezezrozumieniem.pl, info@edubiologia.pl),

telefon 511 194 818, wiadomości na platformie kursu oraz Microsoft Teams w czasie zajęć.

Sprawy organizacyjne ustalamy z rodzicem lub opiekunem. Kontakt dotyczy wyłącznie kursu i

nauki. Prywatne konta osób związanych z Organizatorem (np. w serwisach społecznościowych)

nie są kanałem kontaktu Organizatora.

Zajęcia w sali: zajęcia odbywają się w grupie, w miejscu podanym w opisie kursu. Rodzic

przekazuje i odbiera małoletniego albo pisemnie zgadza się na jego samodzielny powrót.

Prowadzący nie zostaje sam na sam z uczniem w zamkniętym pomieszczeniu; rozmowa

indywidualna odbywa się w widocznym miejscu lub przy otwartych drzwiach.

Zajęcia online: link do spotkania otrzymują tylko zapisani uczestnicy; prowadzący wpuszcza

do spotkania wyłącznie osoby z listy. Zajęcia nie są nagrywane. Pokoje podgrup w Teams

prowadzący może w każdej chwili odwiedzić. Nie prowadzi się rozmów indywidualnych z

małoletnim poza spotkaniem grupowym bez wiedzy rodzica.

Zajęcia indywidualne: odbywają się za wiedzą i zgodą rodzica, w miejscu i czasie z nim

uzgodnionym. Rodzic może być obecny lub w pobliżu w każdej chwili.

Relacje między uczestnikami: prowadzący ustala na początku kursu zasady pracy w grupie

(szacunek, brak wyśmiewania, brak nagrywania innych), reaguje na przemoc rówieśniczą i

informuje o niej rodziców zaangażowanych uczniów.

3. Gdy podejrzewamy krzywdzenie małoletniego

Sygnały, na które zwracamy uwagę: wyraźna zmiana zachowania (wycofanie, lęk, agresja),

widoczne obrażenia, wypowiedzi ucznia o przemocy lub zaniedbaniu, zachowania seksualne

nieadekwatne do wieku, sygnały przemocy w internecie, a także informacja od innego ucznia

lub rodzica.

Procedura interwencji:
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1. Bezpośrednie zagrożenie zdrowia lub życia — natychmiast numer alarmowy 112.

Zapewniamy małoletniemu bezpieczeństwo i nie zostawiamy go samego.

2. Rozmowa z małoletnim — spokojnie, bez wypytywania o szczegóły i bez sugerowania

odpowiedzi. Mówimy, że dobrze zrobił, że powiedział, i że zrobimy wszystko, żeby mu

pomóc. Nie obiecujemy zachowania tajemnicy.

3. Osoba odpowiedzialna — każdy członek personelu niezwłocznie przekazuje informację

osobie odpowiedzialnej (pkt 1.5). Osoba odpowiedzialna sporządza notatkę: data, co

zauważono lub usłyszano (dosłownie), jakie kroki podjęto.

4. Podejrzenie przestępstwa (np. przemocy fizycznej lub seksualnej, wykorzystania w

internecie) — zawiadomienie Policji lub prokuratury. Przy przestępstwach, o których

zawiadomienie jest obowiązkiem każdego (art. 240 § 1 Kodeksu karnego, m.in.

przestępstwa seksualne wobec dziecka poniżej 15 lat), zawiadamiamy niezwłocznie.

5. Zagrożenie dobra dziecka bez cech przestępstwa (np. zaniedbanie) — wniosek o

wgląd w sytuację rodziny do sądu rodzinnego właściwego dla miejsca zamieszkania dziecka.

6. Rodzice lub opiekunowie — informujemy ich o sytuacji i podjętych krokach, chyba że to

oni są podejrzewani o krzywdzenie. Wtedy kontaktujemy się od razu z Policją lub sądem i to

one decydują o dalszych krokach.

7. Krzywdzenie przez członka personelu — osoba ta zostaje natychmiast odsunięta od

zajęć z małoletnimi do czasu wyjaśnienia sprawy; dalej jak w pkt 4–6.

8. Krzywdzenie przez innego małoletniego (przemoc rówieśnicza, także w internecie) —

przerywamy zachowanie, rozmawiamy z obiema stronami osobno, informujemy rodziców

obu stron. Przy poważnych czynach — zawiadomienie sądu rodzinnego lub Policji.

Plan wsparcia. Osoba odpowiedzialna, jeśli to możliwe razem z rodzicem lub opiekunem,

ustala plan wsparcia małoletniego: działania zapewniające mu bezpieczeństwo na zajęciach

(np. zmiana grupy), wskazanie pomocy specjalistycznej i sposób dalszego kontaktu.

Gdzie można szukać pomocy: 112 (alarmowy), 116 111 (telefon zaufania dla dzieci i

młodzieży), 800 12 12 12 (Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka), 800 120 002

(„Niebieska Linia” dla osób doświadczających przemocy).

Dokumentacja. Notatki z interwencji przechowuje osoba odpowiedzialna, w sposób chroniący

prywatność małoletniego, i udostępnia je wyłącznie uprawnionym organom. Informacje o

interwencji są poufne.

4. Weryfikacja osób, internet, wizerunek i przegląd standardów

Weryfikacja personelu (art. 21 ustawy). Zanim Organizator dopuści kogokolwiek do pracy

z małoletnimi, sprawdza tę osobę w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym i

odbiera od niej informację z Krajowego Rejestru Karnego (a od osób, które w ostatnich 20

latach mieszkały w innym państwie, także informację z rejestru karnego tego państwa albo

oświadczenie). Wydruk z rejestru i informację przechowuje się w aktach tej osoby. Każda osoba

dopuszczona do zajęć zapoznaje się ze Standardami i potwierdza to na piśmie.

Bezpieczeństwo w internecie i materiały:

zajęcia online odbywają się w Microsoft Teams na koncie Organizatora; link nie jest

publikowany;

materiały kursowe (teksty, filmy, quizy, karty pracy) są dobierane do wieku uczestników i

sprawdzane przez prowadzącego przed użyciem;

przykłady pracy z narzędziami AI pokazuje prowadzący na swoim ekranie; uczeń nie musi

zakładać kont i nie wkleja do nich danych osobowych;
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na platformie kursu uczeń ma dostęp tylko do materiałów swojego kursu; Organizator nie

udostępnia uczniom kontaktów do innych uczniów;

prowadzący uczy zasad bezpiecznego korzystania z internetu: nienagrywania innych bez

zgody, niepodawania danych osobowych, zgłaszania niepokojących treści lub wiadomości

dorosłemu;

zgłoszenie niepokojącej treści lub kontaktu w internecie traktujemy jak sygnał krzywdzenia

(pkt 3).

Ochrona wizerunku i danych. Zajęć nie nagrywamy. Zdjęcia lub nagrania z udziałem

małoletnich (np. do promocji kursu) mogą powstać i być publikowane tylko za pisemną zgodą

rodzica i samego ucznia, z możliwością jej wycofania. Bez takiej zgody nie publikujemy

wizerunku, imienia i nazwiska ani wyników ucznia. Dane osobowe przetwarzamy zgodnie z

polityką prywatności danego serwisu, tylko w zakresie potrzebnym do prowadzenia kursu.

Udostępnianie Standardów. Pełna wersja i wersja dla uczniów są dostępne na stronach

kursszybkiegoczytania.pl, czytaniezezrozumieniem.pl i edubiologia.pl (stopka i regulamin). Na

początku kursu prowadzący krótko mówi uczestnikom, do kogo mogą się zwrócić, gdy dzieje się

coś złego.

Monitorowanie i przegląd. Osoba odpowiedzialna co najmniej raz na dwa lata ocenia

Standardy: czy są przestrzegane, czy pasują do form zajęć i czy wymagają zmian. Uwagi

rodziców i uczniów można zgłaszać w dowolnym momencie mailem lub telefonicznie. Zmiany

publikujemy na stronach z nową datą wersji.

Standardy ochrony małoletnich — Szkolenia i Usługi Kreatywne Rafał Wieszczycki — str. 4/5



5. Wersja dla uczniów

Bezpiecznie na naszych kursach — co warto wiedzieć

Na zajęciach każdy ma prawo czuć się bezpiecznie i być traktowany z szacunkiem — przez

prowadzącego i przez innych uczestników.

Prowadzący nie będzie Cię wyśmiewał, krzyczał na Ciebie ani Cię dotykał bez potrzeby. Nie

poprosi Cię o sekret przed rodzicami.

Kontaktujemy się z Tobą tylko na zajęciach, mailem, telefonicznie albo przez platformę

kursu — nigdy przez prywatne konta w mediach społecznościowych. Jeśli ktoś podaje się za

nas i pisze do Ciebie inaczej, powiedz o tym rodzicom.

Zajęć nie nagrywamy. Ty też nie nagrywaj i nie fotografuj innych uczestników bez ich zgody.

Nie podawaj nikomu w internecie swojego adresu, hasła ani zdjęć, o które ktoś prosi bez

powodu.

Jeśli dzieje się coś złego — na zajęciach, w domu, w szkole albo w internecie — możesz

powiedzieć o tym prowadzącemu, rodzicowi albo innemu dorosłemu, któremu ufasz.

Potraktujemy to poważnie i pomożemy.

Możesz też zadzwonić bezpłatnie i anonimowo: 116 111 (telefon zaufania dla dzieci i

młodzieży) albo 800 12 12 12 (Rzecznik Praw Dziecka). W nagłej sytuacji dzwoń pod 112.

Kontakt do osoby odpowiedzialnej za bezpieczeństwo na naszych kursach: Rafał Wieszczycki,

tel. 511 194 818.

Standardy ochrony małoletnich — Szkolenia i Usługi Kreatywne Rafał Wieszczycki — str. 5/5


